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Strategia

lIkka-Yhtyman strategiset paamaarat 2019-2021

Paivitetyn strategiamme seuraavat nelja painopistealuetta ohjaavat toimintaamme:

 Investoimme tuottavaan kasvuun. _ _ _ _ _
Keskeinen tavoitteemme on kdantaa liikkevaihdon kehitys merkittavaan kasvuun strategiakauden aikana.

e Toimimme digitaalisesti ja johdamme tiedolla. o _
Panostamme digitaalisiin tuote- ja palvelukanaviin. Kaikki sisallot, tuotteet ja palvelut tuotetaan suoraan _
digitaaliseen muotoon ja ne julkaistaan maksaville tilaajille nopeasti. Analysoidun tiedon kaytt6a tehostetaan ja

nopeutetaan kaikessa paatoksenteossa.

« Tuotamme asiakasodotuksia vastaavia sisaltoja, tuotteita ja palveluita. _ o
Tekemisemme perustuu analysoituun tietoon kysynnasta ja asiakasodotuksista. Uudistamme markkinoinnin

tukemaan kysynnan kasvua ja myynnin tuloksentekokykya.
 Panostamme oikeaan osaamiseen ja prosessien tehokkuuteen.

Panostamme strategisesti tarkeisiin osaamisalueisiin. Kaikkia prosesseja tehostetaan, karsitaan
paallekkaisyytta ja lisataan ketteryytta.
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Strategiset tavoitteet

o Liikevaihdon kasvattaminen seka medialiiketoiminnasta etta sen ulkopuolelta.
* Oikaistu oman toiminnan liikevoitto 10 %

eOmavaraisuusaste vahintaan 40 %
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Liana Technologies yritysosto

Icl)kka-Yhtyma Oyj on hankkinut 8.1.2020 osake-enemmistdn (67 %) Liana Technologies
y:sta.

Liana Technologies on Suomen suurin markkinoinnin ja viestinnan pilvipalveluja tuottava
ohjelmistoyritys.

Yhtion perustajista Samuli Tursas ja Juha-Mikko Ahonen jatkavat yhtion toiminnassa ja
merkittavina osakkaina.

llkka-Yhtyma uutena paaomistajana tuo lisda resursseja Lianan toiminnan kehittamiseen ja
kasvun edistamiseen.

Yrityskauppa toteuttaa konsernin strategian mukaisia panostuksia kasvuun seka
digitaalisiin tuote- ja palvelukanaviin
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Liana Technologies yritysosto

Lianan tuotteet ja palvelut taydentavat llkka-Yhtymé&-konsernin tarjoomaa ja sita arvoketjua, jossa toimimme
Laajennamme toimintaamme perinteiseltd media-alalta digitaaliseen markkinointi- ja viestintateknologiaan.
Lianalla on noin 3 500 pitkaaikaista yritysasiakasta eri maissa.

Liana toimii SaaS-liiketoimintamallilla ja yli 75 % sen liikevaihdosta on jatkuvalaskutteista.

Lianan kehittamat digitaalisen markkinoinnin ja viestinnan alustat mahdollistavat liiketoiminnan kasvun myota
merkittdvan kannattavuuden parantumisen tulevaisuudessa.

Saamme konserniimme ammattitaitoista henkilostoa.

llkka-Yhtyma-konsernin talousraportoinnissa Liana Technologies Oy tullaan raportoimaan omana segmenttindan.
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lIkka-Yhtyma-konsernin

[-Mediat Oy

Kustannusliiketoiminta

llkka-Yhtyma
Oyj

rakenne 8.1.2020 alkaen

Painoliiketoiminta

Lehtipaino
Arkki-, digi- ja erikoispaino

Kaupalliset toiminnot
Digituotanto
Sisélléntuotanto

somessa.com

Vaikuttajamarkkinointi

Myynninmaailma Oy

Markkinointitoimisto

ilkka-yhtymd

Liana Technologies

Oy

"Uusi liiketoiminta”

Markkinoinnin ja viestinnan
pilvipalvelut
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Osana llkka-Yhtymaa Liana
vahvistuu Suomessa ja saa
resursseja kasvuun

* llkka-Yhtym&n aiemmat ostot (somessa.com seka
Myynninmaailma) ovat vahvistaneet digitaalisen
markkinoinnin osaamista konsernissa.

* llkka-Yhtyman nykyinen asiakaskunta seka Lianan 3500
yritysasiakasta tarjoavat erinomaisen alustan laajentaa
palvelutarjpomaa kummankin yhtion asiakkaille.

* llkka-Yhtym&n media- ja markkinointiviestinta-
osaaminen (mainonta sanomalehdessa, digitaalinen
mainonta, markkinointi- ja viestintapalvelut seka paino-
ja jakelupalvelut) sek& vahvat sisalléntuotantoresurssit
luovat Lianan kanssa markkinoiden vahvimman
palvelutarjooman.

* llkka-Yhtyméan resurssit tukevat Lianan pitkdjanteista
kasvua sekd mahdollistavat kasvun vauhdittamisen niin
Suomessa kuin kansainvalisesti.

ilkka-yhtymdé

Markkinoinnin automaatio

Suoramarkkinointi ja
kanta-asiakasviestinta

Tiedotteet ja
mediaseuranta

Verkkonéakyvyys



Lianan tuloslaskelma ja tase 2018 seka tunnusluvut

TULOSLASKELMA 2018 TASE 2018
1000 EUR 1000 EUR
VASTAAVAA Tunnusluvut *
Pysyvat vastaavat 8072
Vaihtuvat vastaavat 5 403 €m Net Sales EBITDA
Liilketoiminnan muut tuotot 230 15 s 12,7 140 gy
- - - 8'7 ! ,
Materiaalit ja palvelut -806 10 10%
Henkilostokulut -9 581 5 5%
3 o VASTATTAVAA
Liiketoiminnan muut kulut -3700 o e 6106 0 0%
ma pagoma ) 2015 2016 2017 2018
Pitk&iaikainen vieras padoma 1375 -5%
Lyhytaikainen vieras paaoma 5994 -10%
Poistot -580 Vieras paaoma yhteensa 7369 1pro forma: Lianan konsernirakenteen
muutokset eliminoitu
Rahoitustuotot ja -kulut -86
Tuloverot -7

. . Liikevaihdossa, tuloksessa ja taseasemassa 2019 ei ole
ilkka yhtyma tapahtunut olennaisia muutoksia verrattuna vuoteen 2018 10
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Markkinointiteknologian markkinakatsaus —

Antti Halonen, osakas, VALOR Partners Oy
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Markkinointiteknologian
markkina kasvaa
vahvasti

Oy X
x5

Data ja teknologia nousevat markkinoinnin
ydintekijoiksi - yha suurempi osa
markkinointibudjetista kaytetaan teknologiaan, joka
mahdollistaa tehokkuuden parantamisen

Kuluttajien vaateet ylivertaisesta asiakas-
kokemuksesta kaikissa kosketuspisteissa ei onnistu
ilman markkinointiteknologiaa — kohdennettu
viestinta monissa kanavissa nykypaivaa

Markkinointi muuttuu yha data- ja
numerokeskeisemmaksi — teknologia on apuvéline,
joka mahdollistaa panos-tuotto ja kohderyhma-
analyysit seka markkinoinnin automaation

ilkka-yhtymd

Suomen markkinointiteknologia®

Markkinakoko, miljoonaa euroa

1200 M€

Kasvu 10 %
per vuosi

2020 2025E

Globaali markkinointiteknologia®

Markkinakoko, miljardia dollaria

110 USD bn

60 USD bn

Kasvu 13 %
per vuosi

2020 2025E

1) Siséaltaa myos digipalvelut ja ostetut siséllét, ei puhtaasti markkinointiteknologiaa
Lahteet: Avaus Marketing Innovations, Grand View Research, VALOR-analyysi



Tiedotustilaisuus 14.1.2020

Digitalisoituminen ja
Kilpaillun muutos luo
tarpeen tehokkaille
markkinointiratkaisuille

* Digitalisaation mahdollistama markkinointi-
viestinnan ja kanta-asiakasviestinnan
kohdentaminen seka tyokalut markkinoinnin
tehokkuuden mittaamiseen & optimointiin ovat
lisdnneet selvasti kilpailua perinteisillakin
toimialoilla

» Monissa segmenteissd osaaminen asiakkaan
toimialasta on keskeinen valintakriteeri
teknologiatoimittajalle

 Liana on markkinointiviestinnan automaation
markkinajohtaja useissa B2C-markkinoinnin
asiakassegmenteissa Suomessa, ja pystyy néin
hydtymaan markkinoinnin digitalisoitumisen myotéa
tapahtuvasta kasvusta

ilkka-yhtymdé

Eraita B2C-asiakassegmentteja

Media &
julkaisu-
toiminta

Hotelli- ja
majoitusala

Julkinen sektori ja
NGO

Koulutus

Murros

Digitalisoituminen

Tarjonnan
maaran kasvu

Kilpailun
lisdantyminen
Digitaalinen
palvelukanava

Kayttajien
odotustason
nousu

Digitalisaatio

Kayttajien odo-
tustason nousu

Oppilaitosten
kilpailu

Markkinoinnin automaation
tarpeita

Kohdennetummat uutispalvelut
& sahkoinen asiakaskanava

Tehokkaampi myynti

Tehokkaampi suoramarkkinointi
& kanta-asiakasviestinta

Sahkoisen nakyvyyden
optimointi

Modernit ja tehokkaat séhkoiset
tyokalut viestintaan

Markkinoinnin uudistaminen
Kohdennettu viestinta

Kohdennettu opiskelijaviestinta

Markkinoinnin tehokkuuden
seuranta & optimointi
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Lianan teknologia kattaa
useita viestinnan ja
markkinoinnin alueita

 Lianan tuotetarjonta kattaa markkinointiviestinnéan
automaation arvoketjusta kanta-asiakasviestinnan ja
suoramarkkinoinnin osa-alueita kattavasti

 Vain harvoilla kilpailijoilla on kattavaa tarjontaa
markkinoinnin automaation koko ketjuun

» Kokonaismarkkina kasvaa yha vahvasti ja markkinalla
on tilaa useille toimijoille

» Paaasialliset kilpailijat ovat Apsis ja Hubspot, joilla on
melko kattavat paketit pk-yrityksille markkinoinnin
automaatioon

* Liana erottuu kilpailussa kattavilla toiminnallisuuksilla
tiedote- ja mediaseurannassa sekda vahvalla
osaamisella keskeisilla asiakastoimialoilla

ilkka-yhtymdé

Lianan kilpailukenttaa eri palvelualueilla

Markkinoinnin
automaatio

Suoramarkkinointi ja
kanta-asiakasviestinta

Tiedotteet ja
mediaseuranta

Verkkonéakyvyys

O lianacem

2 ljanamailer”

% lianan

® lianapress"

" lianacm

liana

Hubspst —
APSIS )
ll' Marketo Adobe Marketing Cloud
APSIS @mailgun

HubSpht
Q CREAMAILER 3 % e

mailchimp

myNEeWSdesk ﬁgm,e .
<© aSTT CISION

Meltwater

®  Hubsab APSIS
Uoope fﬁ’ll\/lagento

An Adabe Company

) shopify

‘WORDPRESS

@ sitecore’ Drupal”

14



Tiedotustilaisuus 14.1.2020

Lianalla on mahdollisuus
nostaa kasvuvauhtia,
markkinan parhaat yritykset
voimakkaassa kasvussa

» Markkinoinnin automaation teknologiayhtiéiden
kasvuvauhdit ovat olleet korkeita koko 2010-
luvun ajan

* Nopeinta kasvua tekevét kansainvaliset
teknologiayhtiot kasvavat liiketoiminta-alueella
yli 50 % vuosivauhtia

 Liana Technologiesin kasvu on jatkunut vakaana
vuosina 2016-2019, mutta melko paikallisena
toimijana kasvu on jaanyt toimialan
huippuyhtitista jalkeen

* Investoinnit kansainvalistymiseen
mahdollistaisivat todenndkdisesti huomattavasti
nopeamman kasvuvauhdin

ilkka-yhtymdé

Lianan Kilpailijoita Euroopassa

Liikevaihto, miljoonaa euroa

140

120

100

80

60

40

20

Liana Technologies

Apsis
2016 m2017 m2018

Hubspot Europe
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Liana Technologies Oy nyt ja tulevaisuudessa —

Samuli Tursas, toimitusjohtaja, Liana Technologies Oy
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100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0%
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Liana Technologies lyhyest

e
3’

Pz

Toistuvan laskutuksen osuus

32%

2017

Liana on kansainvalinen markkinoinnin ja viestinnan pilvipalveluja tarjoava yritys. Liana tarjoaa kattavan teknologia-alustan
skaalautuvalla Saa$S —liiketoimintamallilla.

SaaS -liiketoimintamalli mahdollistaa nopean ja Lilketoiminta perustuu toistuvalaskutteiseen pilvipalveluun,
kannattavan kasvun. |"M liikevaihdosta n. 75% on toistuvaa laskutusta

Paakonttori Oulussa, jossa myds tuotekehitys ja iz} Toimistot Helsingissa, Tukholmassa, Pariisissa,
tekninen tuki EHE Minchenissa, Dubaissa ja Hongkongissa. Asiakkaita 32 eri

maassa.

Asiakkaiden lukumaara

4000
y -
29% 24% CAGR 3 _ -7
T
' 2000
1000
2018 2019 0



Teknologia-alusta markkinoinnin ja viestinnan prosessin hallintaan

Liana®Cloud viestintaan Liana®Cloud markkinointiin

Kilpailut Sahkdpostimarkkinointi
Verkkosivut Sosiaalinen media —

Drip-kampanja Asiakkuusohjelma
Landing-sivut Lisd-/Ristiinmyyntikampanjat

Sisédltomarkkinointi

Blogi

Hakukoneet Re-targeting Kyselyt
TIETOISUUS HARKINTA OSTOPAATOS KANTA- ASIAKAS

Ostoskorimuistuttaja Online Chat

Uutishuoneet Verkkokauppa

Lehdistotiedotteet Kiitosviestit
PR Mainonta Tervetuloaviestit

SMS
Asiakaskirje

v

¥ 3

analytiikka, seuranta ja automaatio
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Yrityksen kasvutarina

Uudet PR Cloud muodostuu Kohti yhtd Liana —
tuotelanseeraukset: Ensimmaiset JSP Media ja News Panostukset tarjoomaa ja tavoite
1. tuote: Lehddstotiedotteet kansainvaliset Engine Oy mobiilipalveluihin ja muuttaa
Sisalldnhallinta ja verkkokauppa asiakkaat sulautuessa Lianaan ulkomaille omistajastrategiaa
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2013 2014 2017
Yritys perustetaan 2. Tuote: Liikevaihto Kansainvalistyminen Liana laajentaa Teknologian kehitysta
nimella Sahképostimarkkinointi n.1 M€ alkaa Liana -nimella  Aasian markkinoille ja GDPR:n tuomat

Koodiviidakko Oy vaatimukset




Liana panostaa henkilostoonsa ja yrityskulttuuriin

Talo tdynna nuoria osaajia
Lianan tyontekijat ovat nuoria digitaalisen alan

ammattilaisia. Keskimaarainen ika yhtiéssa on noin 30
vuotta ja yhtion palveluksessa eri maissa tyoskentelee
noin 20 eri kansalaisuutta.

Tavoitteena loytaa ja tunnistaa uusia osaajia
Liana on keskittynyt rekrytoimaan uusia osaajia ja

sellaiseksi haluavia. Koulutamme Trainee —ohjelmassa
jatkuvasti uusia osaajia, joilla valtaosalla on
korkeakoulutausta.

Yrityskulttuuriin panostetaan

Hyvéaan ja hyvia tyontekijoita houkuttelevaan
yrityskulttuuriin panostetaan voimakkaasti. Yhdessa
tekemalla tiimi vahvistuu ja tyontekijat kasvavat yhtion
mukana. Yhti6 seuraa tyontekijoiden hyvinvointia ja
ilmapiiria kahdesti vuodessa tehtavilla Jungle Vibe —
kyselyilla.

Tyontekijoiden ikdjakauma 2018

0,5%

8,8%‘

36,9 %

53,8 %

=20-29 =30-39 =40-49 = 50-59

Tyontekijoiden sukupuolijakauma 2018

65% 35%

Miehia Naisia
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Liana Marketing Cloud markkinointiorganisaatiolle

.’j lianamobile

« « liana

0 lianacem”

Markkinoinnin applikaatiot

" lianacms Sisallénhallinta

¥4 lianamailer®  Uutiskirjeet

Sahkoinen kaupankaynti

Markkinoinnin automaatio

Liana jokaiseen markkinoinnin

kontaktipisteeseen

Sgrah Tyypillinen asiakas — Yrityksen
“; Markkinointitiimi
Kokonainen teknologia-alusta
% markkinoijille — Asiakkaat valitsevat
tarpeeseensa sopivat modulit
’ Alusta tarjoaa keskitetyn paasyn (SSO)

“The analytics LianaMailer
provides is outstanding and helps
us to measure the effectiveness of
our campaignsin a reliable
fashion.”

Bisher Yousfi
Marketing Manager
Volkswagen

jarjestelmiin.

“Developing our own websites
requires that we're constantly
awake and anticipating what the
future brings. With the help of
LianaCMS, we now have a better
chance to respond to the
upcoming challenges and develop
the websites even further.”

Elina Antila,
Head of Communications
FINE
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Liana PR Cloud viestintaorganisaatioille

™ lianapress®

£ lianamonitor ™

Mediaseuranta

Liana tukee markkinointiviestintaa

Tyypillinen asiakas — Yrityksen
viestintatiimi

&y
S
4

Lehdistotiedotteet

Kokonainen teknologia-alusta
digitaaliseen viestintaan

Alusta tarjoaa keskitetyn paasyn (SSO)
jarjestelmiin ja markkinoinnin ja
viestinnan integraatioon

Y %

“At the beginning we just wanted
to try how the press release works
but now we really understand the
purpose of the media
communication as a cost-effective
tool and the continuum, which is
vital for maintaining the brand”

“LianaPress is our go-to solution
for press outreach. Thanks to the
tool, we have been featured on
leading media in the MENA which
significantly increases our brand
visibility”

Mahmoud Abuwasel
Partner Jussi Holck

Bin Nakhira & Partners CEO
Kaira Clothing
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Liana Technologies toimii kansainvalisesti

Yritys kehitta& ja rakentaa kansainvalista myyntiverkostoa

Tukholma Helsinki & Oulu

Ruotsi Suomi

Pariisi
Ranska

Miinchen

Saksa Hongkong

Dubai
Yhdistyneet arabiemiraatit

- Suomi, paékonttori

- Tytaryhtid, myyntikonttori

- Maa, jossa asiakkaita

Liikevaihdosta noin 15% tulee Suomen ulkopuolelta.
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Tulevaisutiden
stratedja



Lianan asemointli markkinalla

pritet © |
MailChimp ~ ™NEWSdesk  HybSoHt )([] a n a
APSIS CISION
) Marketo  <O>Meltwater R B
FA\Adobe'
e ORACLE'
Isot yritykset é ;‘é?é
Kapea tarjooma Kattava tarjooma

Source: Management anal lysis



Lianalla on useita kasvua tukevia osa-alueita, joihin yhtidé nyt panostaa:

eLiana@Cloud —alustan kehitys S _
Yhtio hakee merkittavaa kasvua erityisesti markkinoinnin ja viestinndn automaatiossa seka

tekodlyn integroinnissa osaksi datan kasittelya.

*Tuotealueen laajentaminen _ o o _
Yhtio ganostaa erilaisten digitaalisten mainonnan kanavien integrointiin osaksi

Liana®Cloud —alustaa.

e Panostaminen kansainvaliseen kasvuun ja E_art_nereihin o
Merkittava kasvupotentiaali erityisesti lahimarkkinoilla Skandinaviassa.

e Toimialakohtaisten ratkaisujen luominen o - o
Yrityksella on useita vahvoja toimialoja, joihin se lanseeraa toimialakohtaisia ratkaisuja.
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KIITOKSIA
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